
MANUAL D'USUARI GestIB PER A FAMÍLIES
Tal com s'indica a la circular proporcionada amb el butlletí de notes de l'alumnat, les famílies de 1r 
d'ESO i les que ho hagin sol·licitat de la resta de nivells rebran un SMS amb el codi d'usuari i una 
contrasenya inicial:

S'ha de pitjar l'enllaç que comença per https://... per tal de completar el procediment de canvi de 
contrasenya i obtenir-ne una de definitiva. Un cop s'hagi rebut l'SMS, l'usuari disposarà només 
de 24 hores per procedir al canvi de contrasenya.

Cas que aparegui el quadre de diàleg següent:

l'usuari s'ha de posar en contacte amb l'administració del centre.

Cas que s'hagi oblidat la contrasenya o l'accés hagi estat bloquejat per qualsevol motiu, s'haurà 
de pitjar el botó He oblidat la contrasenya a la pantalla d’accés a l’aplicació

i seguir les passes que indiqui el programa per tal que sigui proporcionada una de nova.
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Per completar la sol·licitud de reinici de la contrasenya s’hauran d’aportar una sèrie de dades per-
sonals que hauran de coincidir exactament amb les que el sistema té enregistrades: el DNI, el codi 
d’usuari, el primer llinatge, la data de naixement, el sexe, el telèfon mòbil on s'ha de rebre la res-
posta per SMS i el codi postal. Cas que alguna de les dades indicades pel sol·licitant no coincideixi 
amb les enregistrades en el sistema, no es podrà procedir amb la petició fins que les dades siguin 
les correctes.

Una vegada s'hagi accedit a l'aplicatiu, l'usuari tindrà accés a la següent informació :

Tauler d'anuncis  Calendari escolar  Llibres de text  Horari setmanal  Faltes d'assistència  Qualificacions

Situació del centre (mapa)  Transport escolar  Dades personals   Dades acadèmiques  Escolarització SMS Ajuda
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Sol·licitud de justificació de faltes d’assistència.
Les famílies i l’alumnat major d’edat poden sol·licitar la justificació de les faltes d’assistència a 
través del GestIB. Ho poden fer des de la web per a les famílies o també des de la versió per a  
dispositius mòbils. Cas que hi hagin faltes d’assistència pendents de justificar, el programa avisarà 
a l’usuari tot just entra:

Vet aquí el mateix avís, vist des de la versió per a dispositius mòbils: 

La  imatge següent  mostra  un  exemple  de  la  pantalla  de faltes  d’assistència  d’alumnat i  la 
possibilitat de sol·licitar-ne la justificació.

En el moment de sol·licitar la justificació de les 
faltes,  l’usuari  haurà  d’introduir  el  motiu  de 
l’absència, tal com mostra la imatge de la dreta.
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Vet aquí la versió per a dispositius mòbils:

                                   
Si la sol·licitud és acceptada, la falta queda automàticament justificada en el GestIB sense que 
l’usuari hagi d’anar expressament al centre a fer-ho Cas de denegar-se alguna sol·licitud, el centre 
pot indicar el motiu:
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